LA QUE SUSCRIBE C. BEATRIZ MAGDALENA LEON SOTELO, PRESIDENTA MUNICIPAL DE PEDRO
ESCOBEDO, QUERETARO, HACE SABER A SUS HABITANTES QUE CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO
POR LOS ART{CULOS 115 FRACCION II, DE LA CONSTITUCION POL{TICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 30, 146, 148 Y 149 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARGO; 1, 4,
ARTICULO DECIMOTERCERO TRANSITORIO DE LA LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE
QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. QUE CONFORME LO ESTABLECE EL ARTICULO 148 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE QUERETARO, EL AYUNTAMIENTO TIENE LA FACULTAD DE ADECUAR SU
REGLAMENTACION EN LA MEDIDA EN QUE SE MODIFICAN LAS CONDICIONES POLITICAS,
SOCIALES Y ECONOMICAS, POR LOS DIFERENTES ASPECTOS DE LA VIDA COMUNITARIA, CON
LA FINALIDAD DE PRESERVAR SU AUTORIDAD INSTITUCIONAL Y PROPICIAR EL DESARROLLO
ARMONICO DE LA SOCIEDAD.

2. QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 146 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO
DE QUERETARO, LOS AYUNTAMIENTOS SE ENCUENTRAN FACULTADOS PARA ORDENAR SU
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO, REGULAR LAS MATERIAS DE SU COMPETENCIA Y
APROBAR LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE OBSERVANCIA GENERAL DENTRO SU
JURISDICCION, QUE ORGANICEN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

3. QUE RESULTA PERTINENTE CODIFICAR, SIMPLIFICAR, SISTEMATIZAR Y MODERNIZAR EL
MARCO JURIDICO EN EL QUE SE SUSTENTA LA ACCION DEL GOBIERNO; ASI COMO,
CONSOLIDAR LAS ACCIONES DE DESREGULACION ADMINISTRATIVA, A FIN DE FACILITAR LAS
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DE LOS PARTICULARES. QUE EN ESA TESITURA, SE APROBO POR
PARTE DE LA H. LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO, LA LEY DE MEJORA
REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO, ORIENTADA A MEJORAR EL AMBIENTE DE
NEGOCIOS EN EL ESTADO, MEDIANTE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LOS PARTICULARES Y PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS A CARGO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y MUNICIPAL, A
EFECTO DE ELEVAR LOS NIVELES DE EFICIENCIA EN EL DESEMPENO GUBERNAMENTAL Y
AMPLIAR LOS CAUCES DE VIABILIDAD PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
ENTIDAD.

4. QUE EN EL TRANSITORIO DECIMOTERCERO DE LA LEY, SE ORDENA A LOS AYUNTAMIENTOS
EXPEDIR SUS PROPIOS REGLAMENTOS EN LA MATERIA, EN UN PLAZO DE 60 DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA ENTRADA EN VIGOR DE LA LEY.

5. QUE LA IMPORTANCIA DE LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE MEJORA REGULATORIA
CONTINUA Y ESTRIBA EN QUE ES UNO DE LOS FACTORES DE MAYOR IMPACTO PARA
FORTALECER LA COMPETITIVIDAD DEL MUNICIPIO Y SUS VENTAJAS COMPARATIVAS, YA QUE
SU EFICAZ EJECUCION INFLUYE POSITIVAMENTE EN LA ECONOMIA Y EN LA DECISION DE LOS
PARTICULARES PARA INVERTIR SUS RECURSOS EN NUESTRO MUNICIPIO.

6. QUE, A FIN DE CUMPLIR CON LO PRECEPTUADO EN LA LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL
ESTADO DE QUERETARO, MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE LOS MECANISMOS
PERTINENTES EN INSTRUMENTOS NORMATIVOS ADECUADOS PARA TAL FIN, ES NECESARIO
CONTAR CON EL REGLAMENTO MUNICIPAL RESPECTIVO. EL PRESENTE REGLAMENTO
CONSTITUYE UN PASO HACIA EL FORTALECIMIENTO DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL,
FACULTAD QUE LE CONFIERE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS A LOS MUNICIPIOS Y QUE ESTO ES UNA MUESTRA DEL COMPROMISO DEL H.
AYUNTAMIENTO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO, DE CREAR LAS ESTRUCTURAS
NECESARIAS QUE GARANTICEN UN FUTURO PARTICIPATIVO EN EL MARCO DE LA LEGALIDAD
Y LA TRANSPARENCIA.

POR LO ANTERIOR SE EXPIDE EL PRESENTE:

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO
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CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. EL PRESENTE REGLAMENTO ES DE ORDEN PUBLICO E INTERES SOCIAL Y TIENE POR
OBJETO ESTABLECER LAS BASES PARA LA INSTITUCIONALIZACION DE LA MEJORA REGULATORIA EN
EL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO.

ARTICULO 2. PARA LOS EFECTOS DE ESTE INSTRUMENTO, SE ENTENDERA POR:

L

11
III.

Iv.

VL

VIIL

VIIL

XL

XII.
XIII.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.

XVIIL
XIX.

XXII.

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.- LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES Y ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO.
AYUNTAMIENTO.- EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;
COMISION MUNICIPAL.- A LA COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE
PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;

COMISION ESTATAL O CEMER.- A LA COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE
QUERETARO;

COMISION FEDERAL O COFEMER.- A LA COMISION FEDERAL DE MEJORA REGULATORIA;
DEPENDENCIAS.- LAS DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRALIZADA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;

ENTIDADES.- LAS ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO,
QUERETARO;

MANIFESTACION O MIR.- LA MANIFESTACION DE IMPACTO REGULATORIO;

EMPRESA.- LA UNIDAD PRODUCTIVA INDIVIDUAL O SOCIAL, DIRIGIDA AL DESARROLLO DE
UNA ACTIVIDAD ECONOMICA QUE SE VINCULA CON LA PRODUCCION, INTERCAMBIO Y
DISTRIBUCION DE BIENES Y SERVICIOS;

ESTUDIOS DE IMPACTO REGULATORIO.-EL PROCESO MEDIANTE EL CUAL LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS, HACEN UN ANALISIS SISTEMATICO
APLICADO A LA NORMATIVIDAD EN PROCESO DE CREACION, EL CUAL, PERMITE ANALIZAR
LOS EFECTOS POSITIVOS O NEGATIVOS, ASI COMO EL COSTO BENEFICIO GENERADO EN LA
SOCIEDAD POR LA APLICACION DE CUALQUIER TIPO DE NORMA, ASi COMO POSIBLES
ALTERNATIVAS A LA REGULACION PARA RESOLVER DETERMINADO PROBLEMA.
EXPEDIENTE ELECTRONICO DEL USUARIO.- REGISTRO ELECTRONICO UNICO DE LOS
USUARIOS QUE REALICEN UN TRAMITE ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL,
EN EL CUAL OBRAN TODOS LOS DOCUMENTOS RELACIONADOS CON SU PERSONA.

LEY.- LEY DE MEJORA REGULATORIA PARA EL ESTADO DE QUERETARO Y SUS MUNICIPIOS;
MEJORA REGULATORIA.- CONJUNTO DE ACCIONES JURIDICO-ADMINISTRATIVAS QUE
TIENEN POR OBJETO OPTIMIZAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ELEVAR LA CALIDAD DEL
MARCO JURIDICO PARA GENERAR QUE LOS BENEFICIOS DERIVADOS DE LA GESTION
PUBLICA, SEAN SUPERIORES A SUS COSTOS PARA LOS PARTICULARES;

PROGRAMA ANUAL.- AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE
PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;

REGLAMENTO.- AL REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO
ESCOBEDO, QUERETARO;

REPA.- AL REGISTRO ESTATAL DE PERSONAS ACREDITADAS;

RETS.- AL REGISTRO ESTATAL DE TRAMITES Y SERVICIOS;

REMTYS.- REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

RUPA.-AL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS;

SERVICIO.- LA ACTIVIDAD LLEVADA A CABO POR LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL,
DESTINADA A SATISFACER, DE MANERA CONTINUA, NECESIDADES COLECTIVAS. SE
CONCRETA A TRAVES DE PRESTACIONES INDIVIDUALIZADAS SUMINISTRADAS
DIRECTAMENTE POR EL MUNICIPIO;

. TRAMITE.- CUALQUIER SOLICITUD QUE LAS PERSONAS FISICAS O MORALES DEL SECTOR

PRIVADO HAGAN ANTE UNA DEPENDENCIA O ENTIDAD, YA SEA PARA CUMPLIR UNA
OBLIGACION, 0 SOLICITAR ALGUN TRAMITE O SERVICIO.

SARE: SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS, ES EL CONJUNTO DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA OBTENCION DE UNA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
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MUNICIPAL, QUE SE DISENAN EN FUNCION DEL IMPACTO DE LOS GIROS COMERCIALES, DE
SERVICIOS O INDUSTRIALES Y DEL USO ESPECIFICO POR LOS PLANES PARCIALES DE
DESARROLLO URBANO.

XXIII. USUARIO.- CUALQUIER PERSONA FiSICA O MORAL QUE REALICE UN TRAMITE O SOLICITE LA
PRESTACION DE UN SERVICIO ANTE EL MUNICIPIO; Y

XXIV. VENTANILLA UNICA.- ESPACIO FiSICO DONDE EL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO,
QUERETARO RECIBE LA DOCUMENTACION DE TRAMITES DE DIFERENTES DEPENDENCIAS
MUNICIPALES Y ENTREGA LAS RESPUESTAS RESPECTIVAS, EVITANDO CON ELLO EL
TRASLADO DE USUARIOS Y FORTALECIENDO LA TRANSPARENCIA.

XXV. COMISIONADO: COMISIONADO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.

XXVI. COORDINADOR JURIDICO: COORDINADOR JURIDICO DE LA COMISION MUNICIPAL DE
MEJORA REGULATORIA.

ARTICULO 3. LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN ESTE ORDENAMIENTO NORMATIVO SERAN DE
OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL. AS{ MISMO, SE DEBERA ATENDER A LAS OBLIGACIONES E INSTRUMENTOS
CONTENIDOS EN LA LEY DE MEJORA REGULATORIA PARA EL ESTADO DE QUERETARO.

ARTICULO 4. EL AYUNTAMIENTO PODRA SUSCRIBIR CONVENIOS DE COORDINACION Y
PARTICIPACION CON OTROS AYUNTAMIENTOS Y AMBITOS DE GOBIERNO, PARA LA MEJOR
OBSERVANCIA Y EJERCICIO DE FACULTADES CONCURRENTES O COINCIDENTES. EN ELLOS DEBERAN
OBSERVARSE LAS DISPOSICIONES DE LA LEY Y EL PRESENTE REGLAMENTO, PROVEYENDO LA
CREACION Y CONSOLIDACION DE UN SISTEMA DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION DE LOS
PROCESOS DE GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS QUE ABONEN A LA EFICIENCIA
EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO.

ARTICULO 5. LA COMISION MUNICIPAL PODRA CELEBRAR CONVENIOS DE COORDINACION Y
PARTICIPACION CON LA CEMER Y CON LA COFEMER Y CON OTROS ORGANISMOS PUBLICOS O
PRIVADOS, A EFECTO DE PROVEER DE MEJOR MANERA AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE LA LEY Y
EL PRESENTE REGLAMENTO, PARA LA IMPLEMENTACION Y CONSOLIDACION DE UN PROCESO
CONTINUO DE MEJORA REGULATORIA Y EL ESTABLECIMIENTO DE PROCESOS DE CALIDAD
REGULATORIA AL INTERIOR DE LAS DEPENDENCIAS. PARA SU SUSCRIPCION, LA COMISION
MUNICIPAL DEBERA SOMETER DICHOS CONVENIOS A CONSIDERACION DEL AYUNTAMIENTO,
PREVIAS LAS OBSERVACIONES QUE PARA TAL EFECTO SUGIERA LA COMISION ESTATAL O LA
COMISION FEDERAL EN LA SUSCRIPCION DE DICHOS CONVENIOS.

ARTICULO 6. EL PRESENTE REGLAMENTO NO SERA APLICABLE A LOS PROCEDIMIENTOS
JURISDICCIONALES NI A LAS ACTUACIONES DERIVADAS DE AVERIGUACIONES PREVIAS O CARPETAS
DE INVESTIGACION DE LOS MINISTERIOS PUBLICOS.

CAPITULO II
DE LA COMISION MUNICIPAL Y SUS ATRIBUCIONES

ARTICULO 7.- SE CREA LA COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO,
QUERETARO, COMO UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA, JERARQUICAMENTE SUBORDINADA AL
PRESIDENTE MUNICIPAL, A TRAVES DE LA DIRECCION DE GOBIERNO, CON EL OBJETO DE
IMPLEMENTAR LA POLITICA Y DESARROLLO MUNICIPAL EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA,
ENCARGADA DE LA COORDINACION EN COMPANIA CON LA UNIDAD DE ATENCION CIUDADANA,
CONSULTA, APOYO TECNICO, ASESORIA Y CONSENSO RESPECTO DE LAS POLITICAS, DESARROLLO Y
ACCIONES QUE EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA, SE REALICEN EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL.

ARTICULO 8.- LA COMISION, ADEMAS DE LAS FUNCIONES SENALADAS EN LA LEY, TENDRA LAS
SIGUIENTES ATRIBUCIONES:
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II.

III.

Iv.

VL

VIIL

VIIL

IX.

XL

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIIL

FORMULAR Y EVALUAR LAS POLITICAS MUNICIPALES EN MATERIA DE MEJORA
REGULATORIA, A EFECTO DE PROPONERLAS AL AYUNTAMIENTO;

ESTABLECER COORDINACION CON LAS AUTORIDADES ESTATALES EN LA MATERIA, A
EFECTO DE HOMOLOGAR LOS LINEAMIENTOS, CRITERIOS, GUIAS Y EN GENERAL TODO TIPO
DE DISPOSICIONES PARA LA APLICACION DE LA LEY;

ELABORAR Y ACTUALIZAR EL PROGRAMA EN CONGRUENCIA CON SU HOMOLOGO ESTATAL
Y SOMETERLO AL AYUNTAMIENTO PARA SU APROBACION;

REALIZAR DIAGNOSTICOS SOBRE LA REGULACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS, PARA
HACER ASI RECOMENDACIONES ADMINISTRATIVAS, PROYECTOS DE ACUERDOS,
CONVENIOS Y PROGRAMAS TENDIENTES A MEJORAR LA REGULACION EN ACTIVIDADES O
SECTORES ECONOMICOS ESPECIFICOS, A FIN DE PROMOVER LA SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA, PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD A TRAVES DE LA ELABORACION DE
PROPUESTAS ESPECIFICAS;

REVISAR Y DICTAMINAR LOS PROYECTOS DE PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA PARA
SOMETERLOS A CONSIDERACION DEL AYUNTAMIENTO;

PROMOVER LA IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE MEJORA CONTINUA, BUSCANDO SU
AGILIZACION, SIMPLIFICACION Y EFICIENCIA;

DOTAR DE MAYOR SEGURIDAD JURIDICA LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS QUE
LLEVEN A CABO LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL EN BENEFICIO DE LOS PARTICULARES;

PROMOVER LA TRANSPARENCIA EN LA ELABORACION Y EJECUCION DE LA REGULACION, A
FIN DE GENERAR BENEFICIOS SUPERIORES A SUS COSTOS, BUSCANDO EL MAXIMO
BENEFICIO PARA LA SOCIEDAD;

PROPICIAR QUE LA ADOPCION DE ACCIONES Y MEDIDAS REFERENTES A LOS PROCESOS DE
DESREGULACION Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA SE VINCULEN AL PROCESO DE
MEJORA REGULATORIA Y ESTEN ORIENTADAS PREFERENTEMENTE AL DESARROLLO
ECONOMICO DEL MUNICIPIO;

DISENAR Y COORDINAR LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA EN
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, A
QUIENES INSTARA A FORMULAR PROYECTOS EN LA MATERIA;

PROPONER LA REALIZACION DE PROCESOS DE DESREGULACION DE TRAMITES EN LAS
AREAS QUE PRESENTEN MAYOR PROBLEMATICA EN DICHA MATERIA;

PROPICIAR QUE SE BRINDE MAYOR SEGURIDAD JURIDICA A LOS INVERSIONISTAS Y
CIUDADANOS, BUSCANDO REDUCIR AL MINIMO INDISPENSABLE LOS REQUERIMIENTOS
PARA LA APERTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS Y LOS TRAMITES DE
CARACTER ADMINISTRATIVO, ESTABLECIENDO CONCEPTOS CLAROS Y PRECISOS;

RECIBIR LAS DENUNCIAS CIUDADANAS SOBRE LA DISCRECIONALIDAD DE LOS
FUNCIONARIOS PUBLICOS EN LOS TRAMITES ADMINISTRATIVOS, A EFECTO DE QUE SEAN
TOMADAS EN CUENTA AL INTEGRAR LOS PROGRAMAS ANUALES DE MEJORA REGULATORIA
Y SE TURNEN PARA SU CONOCIMIENTO Y ATENCION, CUANDO RESULTE PROCEDENTE, A LA
CONTRALORIA MUNICIPAL;

RECIBIR OPINIONES Y PROPUESTAS CIUDADANAS Y DEL SECTOR PUBLICO SOBRE LAS
POLITICAS, PROGRAMAS Y ACCIONES PARA LA MEJORA REGULATORIA INTEGRAL Y LA
GESTION EMPRESARIAL;

PROMOVER QUE SE REDUZCAN LOS COSTOS QUE SE DERIVAN DEL PROCESO DE APERTURA
Y FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS, COMO MEDIDA PARA ALENTAR LA
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD;

CELEBRAR CONVENIOS CON OTROS MUNICIPIOS, EL ESTADO Y LA FEDERACION, PREVIA
AUTORIZACION DEL AYUNTAMIENTO, PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS EN EL AMBITO MUNICIPAL, ASI COMO PARA COORDINAR
ACCIONES TENDIENTES A ELEVAR LA COMPETITIVIDAD Y MEJORA REGULATORIA DEL
MUNICIPIO;

EMITIR LOS LINEAMIENTOS PARA EL ESTABLECIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS QUE CONTRIBUYAN A LA CREACION DE
EMPLEOS EN EL MUNICIPIO;
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XVIIIL

XIX.

XX

XXIIL

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVII.

XXVIIL

XXIX.

XXX.

XXXI.

EMITIR LOS LINEAMIENTOS PARA LA CORRECTA OPERACION DE LOS PROGRAMAS E
INSTRUMENTOS DE MEJORA REGULATORIA.

PROMOVER EL ESTABLECIMIENTO DE CENTROS DE ATENCION EMPRESARIAL MUNICIPAL,
EN LOS QUE SE BRINDE ASESORIA Y ORIENTACION DE MANERA INTEGRAL A LOS USUARIOS
QUE LO REQUIERAN PARA LA REALIZACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS
MUNICIPALES;

PROMOVER LA ELIMINACION DE NORMAS Y TRAMITES QUE INHIBAN EL DESARROLLO
ECONOMICO EN LOS DIVERSOS SECTORES DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SOCIAL;
OPINAR SOBRE LA ACTUALIZACION DE LOS PLANES DE DESARROLLO URBANO, A FIN DE
QUE SE FACILITE LA APERTURA DE EMPRESAS Y SE ELEVE EL NIVEL DE VIDA DE LOS
CIUDADANOS;

ANALIZAR Y PROPICIAR LA CONGRUENCIA ENTRE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION
FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA, PUDIENDO
EMITIR OPINIONES O RECOMENDACIONES, SEGUN EL CASO;

PROPONER MEDIDAS PARA DISENAR, IMPLEMENTAR, SUPERVISAR, EVALUAR Y MEJORAR
PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA, ASI COMO LOS TRAMITES Y SERVICIOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL;

PROPICIAR Y PROPONER EL ESTABLECIMIENTO DE MEDIOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS
PARA LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y MEJORA REGULATORIA EN LOS CASOS Y
AREAS EN QUE RESULTE FACTIBLE;

SUGERIR LA APLICACION DE INDICADORES DE MEDICION DE RESULTADOS EN MATERIA DE
MEJORA REGULATORIA EN EL MUNICIPIO;

PROPONER ESTRATEGIAS DE DIFUSION SOBRE LAS ACCIONES QUE SE REALICEN EN
MATERIA DE MEJORA REGULATORIA;

INFORMAR ANUALMENTE AL AYUNTAMIENTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS Y OBJETIVOS EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA;

COORDINAR CON LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS, Y ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO U OTROS DE
CARACTER PUBLICO O PRIVADO, LAS ACCIONES RELATIVAS A LA MEJORA REGULATORIA;
CREAR, ADMINISTRAR Y MANTENER ACTUALIZADO UN REGISTRO DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DESIGNADOS COMO ENLACES DE MEJORA REGULATORIA;

PROMOVER, ORGANIZAR Y PARTICIPAR EN FOROS, SEMINARIOS Y DEMAS ACTIVIDADES
ORIENTADAS A IMPULSAR EL PROCESO DE MEJORA REGULATORIA EN EL MUNICIPIO; Y
LAS DEMAS QUE LE CONFIERA EL AYUNTAMIENTO O QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
REGLAMENTO Y DE OTRAS DISPOSICIONES NORMATIVAS.

ARTICULO 9.- LA COMISION ESTARA A CARGO DE UN COMISIONADO PARA LA MEJORA REGULATORIA
Y SU NIVEL JERARQUICO SERA DE DIRECTOR, EN CONCORDANCIA CON LA LEY ESTATAL Y SE INTEGRA
ADEMAS POR UNA COORDINACION DE MEJORA REGULATORIA, UNA COORDINACION JURIDICA Y LAS
DEMAS AREAS QUE, A JUICIO DEL COMISIONADO Y EL PRESIDENTE MUNICIPAL, RESULTEN
NECESARIAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES.

ARTICULO 10.- LA COORDINACION DE MEJORA REGULATORIA ESTARA A CARGO DE UN
COORDINADOR, EL CUAL TENDRA LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES SIGUIENTES:

L

II.

I

IV.

PROPONER AL COMISIONADO LAS ESTRATEGIAS GENERALES EN MATERIA DE MEJORA
REGULATORIA;

RECIBIR Y ORGANIZAR LAS OPINIONES Y PROPUESTAS SOBRE POLITICAS, PROGRAMAS Y
ACCIONES PARA LA MEJORA REGULATORIA Y LA GESTION EMPRESARIAL;

PREPARAR EL INFORME DE RESULTADOS DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;

COORDINAR, CON EL APOYO DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES LA REALIZACION DE
ENCUESTAS O ESTUDIOS DE EVALUACION, RELATIVOS A LA PERCEPCION DE LOS
USUARIOS SOBRE LOS TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS;

PRESENTAR AL COMISIONADO DE MEJORA REGULATORIA EL PROGRAMA MUNICIPAL, LOS
PROYECTOS DE REGULACION Y LOS ESTUDIOS DE EVALUACION RELATIVOS A LA
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VL
VIIL

VIIL

PERCEPCION DE LOS USUARIOS SOBRE LOS TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS;

RECABAR LA INFORMACION DEL REGISTRO;

SERVIR DE ENLACE ENTRE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, CON EL FIN DE FACILITAR
Y COORDINAR LOS PROYECTOS RELATIVOS A MEJORA REGULATORIA; Y

LAS DEMAS QUE LE CONFIERA EL COMISIONADO O SE DERIVEN DE ESTE MISMO
ORDENAMIENTO.

ARTICULO 11.- LA COORDINACION JURIDICA ESTARA A CARGO DE UN COORDINADOR Y TENDRA LAS
FACULTADES Y OBLIGACIONES SIGUIENTES:

L

II.

IIL

Iv.

VL

VIIL

VIIL

ORGANIZAR Y MANTENER ACTUALIZADO UN ARCHIVO GENERAL DE LEYES,
REGLAMENTOS, DECRETOS, CIRCULARES Y DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE
CARACTER GENERAL;

REALIZAR UN ANALISIS PERMANENTE ACERCA DEL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRA LA
REGULACION DE TODOS LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE SON COMPETENCIA DEL
MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO, AS{ COMO DE LA ADECUACION DE LOS
TRAMITES Y SERVICIOS AL MARCO JURIDICO APLICABLE EN VIGOR;

EMITIR, A TRAVES DEL COMISIONADO DE MEJORA REGULATORIA, OBSERVACIONES A
LAS DEPENDENCIAS QUE RESULTEN NECESARIAS PARA LA MEJORA REGULATORIA, DE
ACUERDO A LOS ANALISIS RELATIVOS A LA ADECUACION AL MARCO JURIDICO VIGENTE
DE LOS TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS DE LAS DEPENDENCIAS;

PROPONER AL COMISIONADO PARA LA MEJORA REGULATORIA LAS ADECUACIONES AL
MARCO JURIDICO MUNICIPAL QUE RESULTEN NECESARIAS PARA UNA MEJORA
REGULATORIA EN EL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO;

INFORMAR ANUALMENTE AL COMISIONADO PARA LA MEJORA REGULATORIA, EL
RESULTADO DEL ANALISIS PERMANENTE A QUE SE REFIERE LA FRACCION II DEL
PRESENTE ARTICULO;

REVISAR TODOS LOS ACTOS JURIDICOS Y CONVENIOS EN LOS QUE LA COMISION SEA
PARTE;

LAS DEMAS QUE LE CONFIERA EL COMISIONADO O SE DERIVEN DE ESTE MISMO
ORDENAMIENTO.

DICTAMINAR LOS REGLAMENTOS Y DEMAS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE CARACTER
GENERAL Y LAS MANIFESTACIONES DE IMPACTO REGULATORIO QUE SE PRETENDAN
PONER A CONSIDERACION DEL AYUNTAMIENTO.

CAPITULO I1I

DE LOS ENLACES DE MEJORA REGULATORIA DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES

ARTICULO 12.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES SERAN ENLACES MUNICIPALES
DE MEJORA REGULATORIA Y TENDRAN, EN SU AMBITO DE COMPETENCIA, LAS FUNCIONES
SIGUIENTES:

ARTICULO 13.- LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE CONFORMAN LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL, EN EL MARCO DEL PRESENTE REGLAMENTO, TENDRAN LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

L

IL.
III

ARTICULO

NOMBRAR UN ENLACE DE MEJORA REGULATORIA AL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD;

COORDINAR EL PROCESO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO; E

INTEGRAR Y COORDINAR LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO EN LOS
TERMINOS DE LA LEY Y EL PRESENTE REGLAMENTO.

14.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS RELACIONADAS CON LA RECEPCION Y

PRESTACION DE TRAMITES Y SERVICIOS, DEBERAN REMITIR SU PLAN DE TRABAJO ANUAL, AST COMO
LA INFORMACION QUE LES REQUIERA LA COMISION MUNICIPAL, A FIN DE INTEGRAR EL PROGRAMA
ANUAL DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO.
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ARTICULO 15.- LOS PLANES DE TRABAJO ANUALES DEBERAN SER CONGRUENTES CON LO
ESTABLECIDO EN EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y DEBERAN CUMPLIR LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
L ESTAR DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO;
II. EXPRESAR SU FINALIDAD;
III. CONTENER UN DIAGNOSTICO ANALITICO DE LA SITUACION QUE GUARDA EL MARCO
NORMATIVO MUNICIPAL APLICABLE A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DE QUE SE TRATE,
QUE PERMITA CONOCER SU CALIDAD, EFICACIA Y EFICIENCIA, LOS FALLOS,
DUPLICIDADES, INCONSISTENCIAS, OBSOLESCENCIAS Y DEMAS PUNTOS CRITICOS QUE
PRESENTE, ASI COMO LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS PARA SOLVENTARLOS;
IV.  INDICAR LOS TRAMITES Y SERVICIOS NUEVOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD POR
INSCRIBIR EN EL REGISTRO ELECTRONICO UNICO DE LOS USUARIOS, ASI COMO
AQUELLOS QUE SERAN OBJETO, DE MANERA PRIORITARIA, DE SIMPLIFICACION,
MODERNIZACION, MEJORAMIENTO, MODIFICACION, SUSTITUCION O ELIMINACION;
V. METAS, OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA PARA ELEVAR
LA CALIDAD DEL MARCO NORMATIVO ESTATAL Y DE LA GESTION PUBLICA APLICABLE
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD;
VL.  CONTENER LOS PLAZOS DE CORTO, MEDIANO Y LARGO ALCANCE DE LA DEPENDENCIA
0 ENTIDAD PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS METAS Y OBJETIVOS TRAZADOS, AST COMO
LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS PARA LOGRARLOS;
VII. PRECISAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION EN LA
MATERIA, PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD; Y
VIIL. LOS DEMAS QUE ESTABLEZCA EL PRESENTE REGLAMENTO O LA COMISION MUNICIPAL.

ASI MISMO, DEBERA CONTENER PREVISIONES PARA LLEVAR A CABO LO SIGUIENTE:

.  DISENAR UN PROCESO DE MEJORA CONTINUA DE TRAMITES, MEDIANTE LA
IDENTIFICACION DE MEJORAS EN LOS PROCESOS, EN LOS TIEMPOS DE RESPUESTA,
DISMINUYENDO LOS REQUISITOS QUE SE SOLICITAN Y, EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE, EL
DISENO DEL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS PARA REALIZARLOS; Y

II. IDENTIFICAR TRAMITES QUE SEAN CONSIDERADOS DE ALTO IMPACTO POR SU
INCIDENCIA SIGNIFICATIVA EN LAS ACTIVIDADES DE LOS CIUDADANOS Y EMPRESARIOS,
SENALANDO COMPROMISOS CLAROS PARA REALIZAR ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y
MEJORA REGULATORIA, A CUMPLIRSE A MAS TARDAR EL MES DE OCTUBRE DEL ANO
SIGUIENTE A AQUEL EN EL QUE HUBIESE SIDO EMITIDO EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA.

EL PLAN DE TRABAJO ANUAL DE CADA DEPENDENCIA DEBERA SER PRESENTADO A LA COMISION
MUNICIPAL DENTRO DE LOS DIEZ PRIMEROS DIAS HABILES DEL MES DE OCTUBRE DE CADA ANO.

ARTICULO 16.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS HARAN LLEGAR A LA COMISION UN REPORTE
TRIMESTRAL SOBRE LOS AVANCES QUE SE TENGAN RESPECTO AL PLAN DE TRABAJO ANUAL
PLANTEADO PARA CADA UNA DE LAS DEPENDENCIAS.

ARTICULO 17.- EN CASO DE QUE UNA DEPENDENCIA O ENTIDAD NO PRESENTE SU PLAN DE TRABAJO
ANUALEN EL PLAZO ESTABLECIDO, LA COMISION MUNICIPAL LE REQUERIRA PARA QUE DENTRO DEL
PLAZO DE 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES, CUMPLA CON DICHA OBLIGACION Y DARA VISTA A LA
CONTRALORIA MUNICIPAL PARA QUE, PREVIA AUDIENCIA QUE SE CONCEDA A LOS OMISOS, SE
IMPONGA A CADA UNO DE ESTOS, EN LO INDIVIDUAL, DE SER PROCEDENTE, UNA SANCION
PECUNIARIA DE 5 A 20 DIAS DEL SUELDO BASE PRESUPUESTAL QUE TENGAN ASIGNADO. SI DESPUES
DE HABER SIDO REQUERIDA LA DEPENDENCIA POR LA COMISION MUNICIPAL, EL INCUMPLIMIENTO
PERSISTIERA INJUSTIFICADAMENTE, SE DARA VISTA A LA CONTRALORIA MUNICIPAL, PARA QUE ESTA
INICIE EL PROCEDIMIENTO DE SUSPENSION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION DE DICHOS
SERVIDORES PUBLICOS, DE ACUERDO CON LOS ORDENAMIENTOS LEGALES APLICABLES.
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CAPITULO IV
DE LOS PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA

ARTICULO 18. EL PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA DEBERA CONTENER LOS
SIGUIENTES REQUISITOS:

L

II.

IIL

IV.

VL
VIIL

VIIL

IX.

XIL.

XII.

XIIL

XIV.

XV.
XVI.

LAS LINEAS DE COORDINACION Y COLABORACION CON LAS AUTORIDADES ESTATALES
RECTORAS EN LA MATERIA, A FIN DE GENERAR UNA MEJORA REGULATORIA
INTEGRAL; Y

LAS ESTRATEGIAS PARA LA REVISION, SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION DE LOS
TRAMITES, SERVICIOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL;

DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DE APLICACION DE LA
NORMATIVIDAD VIGENTE;

PRINCIPIOS DE LA MEJORA REGULATORIA EN EL MUNICIPIO;

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS;

ESTAR DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO;

EXPRESAR LA FINALIDAD DEL PROGRAMA;

GUARDAR CONGRUENCIA CON LOS PRINCIPIOS RECTORES, ASI COMO CON EL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO;

RELACIONAR BREVEMENTE LAS MEJORAS, LOGROS Y AVANCES ALCANZADOS EN EL
PERIODO TRIANUAL INMEDIATO ANTERIOR A LA GESTION DE LA COMISION
MUNICIPAL, RESPECTO DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE PRESTAN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL;
CONTENER UN DIAGNOSTICO ANALITICO DE LA SITUACION QUE GUARDA EL MARCO
NORMATIVO MUNICIPAL APLICABLE A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DE QUE SE
TRATE, QUE PERMITA CONOCER SU CALIDAD, EFICACIA Y EFICIENCIA, LOS FALLOS,
DUPLICIDADES, INCONSISTENCIAS, OBSOLESCENCIAS Y DEMAS PUNTOS CRITICOS QUE
PRESENTE, AS{ COMO LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS PARA SOLVENTARLOS;
INDICAR LOS TRAMITES Y SERVICIOS NUEVOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD POR
INSCRIBIR EN EL REGISTRO ELECTRONICO UNICO DE LOS USUARIOS, ASI COMO
AQUELLOS QUE SERAN OBJETO, DE MANERA PRIORITARIA, DE SIMPLIFICACION,
MODERNIZACION, MEJORAMIENTO, MODIFICACION, SUSTITUCION O ELIMINACION;
METAS, OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA PARA
ELEVAR LA CALIDAD DEL MARCO NORMATIVO ESTATAL Y DE LA GESTION PUBLICA
APLICABLE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD;

CONTENER LOS PLAZOS DE CORTO, MEDIANO Y LARGO ALCANCE DE LA DEPENDENCIA
0 ENTIDAD, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS METAS Y OBJETIVOS TRAZADOS, ASi
COMO LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS PARA LOGRARLOS;

PRECISAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION EN LA
MATERIA, PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD;
INDICADORES DE DESEMPENO;

MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

CAPITULOV
DE LOS ESTUDIOS DE IMPACTO REGULATORIO

ARTICULO 19.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES Y EL COORDINADOR JURIDICO
PODRAN REALIZAR ANTEPROYECTOS PARA LA CREACION O MODIFICACION DE REGLAMENTOS Y
DISPOSICIONES GENERALES DEL AMBITO MUNICIPAL, DEBIENDO REMITIRLOS A LA COMISION
MUNICIPAL, ACOMPANADOS POR UNA MANIFESTACION DE IMPACTO REGULATORIO QUE JUSTIFIQUE
LA PROPUESTA PARA SU DICTAMINACION. CUANDO SE TRATE DE UN ANTEPROYECTO DE INICIATIVA
DE LEY, DEBERA SER ENVIADO A LA COMISION MUNICIPAL PARA QUE ESTA A SU VEZ EMITA SUS
CONSIDERACIONES Y LO ENVIE A LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA PARA SU
DICTAMINACION Y PUEDA SER PROPUESTO AL GOBERNADOR DEL ESTADO PARA SU CONSIDERACION.
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ARTICULO 20.- EL ESTUDIO DE IMPACTO REGULATORIO EN LOS REGLAMENTOS Y DEMAS ACTOS QUE
TENGAN POR OBJETO ESTABLECER DERECHOS Y OBLIGACIONES DEBERA SER FORMULADO POR
QUIEN ELABORE LA PROPUESTA CORRESPONDIENTE, DEBIENDO ANALIZAR LOS ASPECTOS Y DEBEN,
COMO MINIMO, CUBRIR LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
L DEFINICION DEL PROBLEMA;
II.  ALTERNATIVAS CONSIDERADAS Y SOLUCIONES PROPUESTAS;
[I. ANTECEDENTESY MARCO JURIDICO VIGENTE;
IV. IMPACTO ANTICIPADO DE LA NUEVA REGULACION, CONTEMPLANDO COSTOS DE SU
IMPLEMENTACION Y BENEFICIOS PROYECTADOS;
V. MODO DE IMPLEMENTAR LA PROPUESTA;
VL.  IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE TRAMITES DERIVADOS Y RELACIONADOS;
VII.  SI SE PROPONE LA ELIMINACION PARCIAL O TOTAL DE NORMAS VIGENTES, ANALIZAR
EN QUE SECTORES SE INFLUIRIA, ASI COMO SUS COSTOS IMPLICITOS;
VIIL. EL ANALISIS Y LA MODIFICACION DE NORMAS PROPUESTAS O VIGENTES;
IX. LA CREACION DE NUEVAS NORMAS PARA SUBSANAR VICIOS JURIDICOS O DE TRAMITE
ORIGINADOS POR LOS CAMBIOS ECONOMICOS, SOCIALES O TECNOLOGICOS;
X. EL DISENO DE LOS PROCESOS PARA LA CREACION Y APLICACION DE LAS NORMAS
PROPUESTAS.

ARTICULO 21.- LOS COSTOS A LOS CUALES SE REFIEREN LOS REQUISITOS DE LOS ESTUDIOS DE
IMPACTO REGULATORIO, DEBEN ENTENDERSE COMO LAS OBLIGACIONES PARA LOS PARTICULARES
QUE SE GENERAN, SIN IMPORTAR LA UNIDAD DE MEDIDA DE LA QUE SE TRATE, PUDIENDO SER EN
DINERO, TIEMPO, REQUISITOS, CANTIDAD DE TRAMITES, DIAS DE ESPERA O CUALQUIER OTRA
OBLIGACION ANALOGA A LAS ANTERIORES.

ARTICULO 22.- PARA LA ELABORACION DE LOS ESTUDIOS DE IMPACTO REGULATORIO, LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PODRAN CONTAR CON LA ASESORIA TECNICA DE LA COMISION
MUNICIPAL.

ARTICULO 23.- SOLO SE REQUERIRA EL ESTUDIO DE IMPACTO REGULATORIO TRATANDOSE DE
REGULACIONES QUE IMPLIQUEN LA CREACION DE DERECHOS, OBLIGACIONES, TRAMITES O
REQUISITOS, ASI COMO SU ELIMINACION TOTAL O PARCIAL, QUE IMPACTE DIRECTAMENTE EN LOS
PARTICULARES.

CAPITULO VI
DE LOS CRITERIOS PARA LA SIMPLIFICACION DE LOS TRAMITES

ARTICULO 24.- EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEBERAN
OBSERVAR LOS SIGUIENTES CRITERIOS:
L FOMENTAR LA CONFIANZA DEL USUARIO EN LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS
DEPENDENCIAS;
II. BUSCAR LA DISMINUCION DE LOS COSTOS INNECESARIOS A LOS PARTICULARES, CON EL
FIN DE PROMOVER LA COMPETITIVIDAD, LA INVERSION PRODUCTIVA Y LA GENERACION
DE EMPLEOS;
III. REDUCIR EL IMPACTO NEGATIVO QUE LA REGULACION MUNICIPAL PUDIERA TENER
SOBRE LOS PARTICULARES;
IV.  PONER AL ALCANCE DE LAS PARTICULARES, DIFERENTES ALTERNATIVAS QUE LE
FACILITEN LA APERTURA DE NEGOCIOS Y SU RELACION CON LA AUTORIDAD;
V. PROPONER MECANISMOS NOVEDOSOS PARA LA REALIZACION DE LOS TRAMITES, EN
ARAS DE LA SIMPLIFICACION Y LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA;
VL.  PROMOVER LA UTILIZACION DE MEDIOS ELECTRONICOS QUE FACILITEN EL ACCESO DE
LOS USUARIOS A LOS TRAMITES Y QUE HAGAN MAS EFICIENTES LOS PROCEDIMIENTOS
DE TRABAJO;
VII. BUSCAR LA OPTIMIZACION DE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA, POR PARTE DE LAS
AUTORIDADES HACIA LOS PARTICULARES, ASI COMO LA DISMINUCION DE REQUISITOS;
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VIIL. EVITAR EXIGIR LA PRESENTACION DE DATOS Y DOCUMENTOS INNECESARIOS; Y,
IX. LOS DEMAS CRITERIOS QUE SEAN APROBADOS POR LA COMISION MUNICIPAL.

ARTICULO 25.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS PODRAN DELEGAR MEDIANTE ACUERDO
CORRESPONDIENTE EN SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS LA FACULTAD PARA SUSCRIBIR
CUALQUIER DOCUMENTO QUE PERMITA AGILIZAR LOS TRAMITES QUE ANTE ELLAS SE REALICEN.

LO ANTERIOR SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAVENGA DISPOSICIONES LEGALES Y LO AUTORICE EL
AYUNTAMIENTO.

ARTICULO 26.- CADA DEPENDENCIA INTEGRARA UN EXPEDIENTE QUE CONTENGA LA INFORMACION
DE LOS USUARIOS QUE RESULTE NECESARIA PARA LA REALIZACION DE TRAMITES MUNICIPALES,
CON LA FINALIDAD DE AGILIZARLOS Y EVITAR LA DUPLICIDAD DE REQUISITOS. ESTE EXPEDIENTE
DEBERA REALIZARSE PREFERENTEMENTE EN MEDIOS ELECTRONICOS Y EN SU MANE]JO SE SEGUIRAN
LAS DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS A LA SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

CAPITULO VII
DEL REGISTRO ELECTRONICO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

ARTICULO 27.- SE ESTABLECE EL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS CON EL OBJETO
DE INSCRIBIR LOS TRAMITES, SERVICIOS, REQUISITOS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES MUNICIPALES. PARA TAL EFECTO, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
DEBERAN PROPORCIONAR A LA COMISION MUNICIPAL, PARA SU INSCRIPCION, LA RELACION CON
CADA TRAMITE O SERVICIO DE SU COMPETENCIA, DE LA SIGUIENTE MANERA:
L NOMBRE Y DESCRIPCION DEL TRAMITE O SERVICIO;
L. FUNDAMENTACION JURIDICA DEL TRAMITE O SERVICIO;
II. CASOS EN LOS QUE DEBE O PUEDE REALIZARSE EL TRAMITE;
IV. SI EL TRAMITE DEBE SOLICITARSE MEDIANTE ESCRITO LIBRE, FORMATO
DETERMINADO O PUEDE REALIZARSE DE ALGUNA OTRA MANERA;
V. EL FORMATO CORRESPONDIENTE, EN SU CASO, Y SU FECHA DE PUBLICACION EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO O EN LA GACETA
MUNICIPAL;
VL. DATOS Y DOCUMENTOS ESPECI{FICOS QUE DEBEN ACOMPANARSE A LA SOLICITUD;
VII. PLAZO MAXIMO CON EL QUE CUENTA LA DEPENDENCIA O ENTIDAD PARA RESOLVER EL
TRAMITE;
VII. MONTO DE LAS CONTRIBUCIONES APLICABLES, EN SU CASO, O LA FORMA DE
DETERMINAR DICHO MONTO Y LOS LUGARES EN LOS CUALES SE PUEDEN PAGAR;
IX. VIGENCIA DE LOS PERMISOS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES, REGISTROS Y DEMAS
RESOLUCIONES QUE SE EMITAN;
X. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE REALIZA EL TRAMITE;
XI.  HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO;
XII. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE, EN SU CASO;
XII. NUMEROS DE TELEFONO, FAX, CORREO ELECTRONICO, DOMICILIO Y CUALQUIER DATO
0 MEDIO QUE PERMITA EL ENVIO DE CONSULTAS, DOCUMENTOS Y QUEJAS; Y
XIV. LA DEMAS INFORMACION QUE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONSIDERE QUE PUEDA
SER DE UTILIDAD PARA LOS USUARIOS.

ARTICULO 28.- LA OPERACION DEL REGISTRO ESTARA A CARGO DE LA COMISION MUNICIPAL, QUIEN
DEBERA ELABORARLO, DIFUNDIRLO Y MANTENERLO ACTUALIZADO, EN COORDINACION CON LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES. LA INFORMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO ANTERIOR,
DEBERA ENTREGARSE EN LA FORMA EN QUE LA COMISION DETERMINE PARA SU INSCRIPCION, SIN
CAMBIO ALGUNO, DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE ENTRE EN
VIGOR LA DISPOSICION QUE FUNDAMENTE CADA TRAMITE. LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE
REALICEN TRAMITES DEBERAN TENER A DISPOSICION DEL PUBLICO, PREFERENTEMENTE EN
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MEDIOS ELECTRONICOS, LA INFORMACION INSCRITA EN EL REGISTRO. LA LEGALIDAD Y EL
CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE SE INSCRIBA EN EL REGISTRO SERAN DE ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES MUNICIPALES QUE LA PROPORCIONEN. LA
COMISION MUNICIPAL, VERIFICARA QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CORRESPONDA A LA ESTABLECIDA EN LAS LEYES, REGLAMENTOS,
DECRETOS O EN ACUERDOS GENERALES DEL AYUNTAMIENTO.

ARTICULO 29.- LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEBERAN REVISAR EN SUS
PLANES ANUALES DE TRABAJO LA EXACTITUD DE LA INFORMACION INSCRITA EN EL REGISTRO
MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIO, RESPECTO DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE SEAN DE SU
COMPETENCIA.

ARTICULO 30.- LA COMISION MUNICIPAL OPERARA EL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y
SERVICIOS POR MEDIOS ELECTRONICOS, CON EL FIN DE AGILIZAR Y MODERNIZAR LAS ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS 'Y LOGRAR EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO DE LOS REQUERIMIENTOS
CIUDADANOS.

ARTICULO 31.- LAS DEPENDENCIAS SOLO PUEDEN SOLICITAR AL USUARIO LOS REQUISITOS Y
REALIZAR LOS TRAMITES Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES TAL COMO SE ENCUENTREN
INSCRITOS EN EL REGISTRO, DE ACUERDO A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES AL CASO O A
LO QUE SENALEN LOS ACUERDOS DE LA COMISION.

ARTICULO 32.- CUANDO EXISTA ALGUNA MODIFICACION A LOS TRAMITES INSCRITOS EN EL
REGISTRO, LAS DEPENDENCIAS DEBERAN COMUNICARLO INMEDIATAMENTE A LA COMISION
MUNICIPAL.

CAPITULO VIII
DE LOS SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS Y OTROS PROGRAMAS AFINES

ARTICULO 33.- SE ESTABLECEN COMO SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS LOS
SIGUIENTES:
L SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE);
L. SISTEMA DE AGILIZACION DE TRAMITES PARA LA INDUSTRIA (SATI);
1L PROGRAMA DE PLACAS PROVISIONALES DE FUNCIONAMIENTO (PRE-LICENCIAS); Y
Iv. LOS DEMAS QUE IMPLEMENTEN LAS AREAS INVOLUCRADAS EN LA PRESTACION DE
TRAMITES A LOS USUARIOS AS{ COMO PARA LA EMISION DE PERMISOS Y LICENCIAS
RELACIONADAS CON LA APERTURA DE NUEVOS NEGOCIOS Y LA GENERACION DE
EMPLEOS.

ESTOS SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS SERAN PROGRAMAS PERMANENTES Y NO
REQUERIRAN RENOVACION EN CADA CAMBIO DE ADMINISTRACION MUNICIPAL.

ARTI{CULO 34.- LA COMISION MUNICIPAL SERA LA ENCARGADA DE EMITIR LOS LINEAMIENTOS PARA
IMPLEMENTAR LOS SISTEMAS DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS, DEBIENDO ACATAR LAS
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO.

ARTICULO 35.- EL MUNICIPIO PODRA INCORPORARSE AL SARE ESTATAL, CON BASE A LOS CONVENIOS
0 ACUERDOS DE COORDINACION QUE SE CELEBREN, PREVIA AUTORIZACION DEL AYUNTAMIENTO.

CAPITULO IX
DEL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS

ARTICULO 36.- SE ESTABLECE EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS EN EL MUNICIPIO
QUE SERA OPERADO POR COMISION MUNICIPAL CON BASE EN LA INFORMACION PROPORCIONADA
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POR LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES MUNICIPALES, PARA LA REALIZACION DE TRAMITES EN EL
AMBITO DE SUS COMPETENCIAS.

ARTICULO 37.- A FIN DE OPERAR EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS SE ASIGNARA UN
NUMERO DE IDENTIFICACION AL INTERESADO, YA SEA COMO PERSONA FiSICA O PERSONA MORAL,
PARA QUE AL PROPORCIONAR DICHO NUMERO EN LOS TRAMITES SUBSECUENTES, NO REQUIERA
ASENTAR SUS DATOS, NI ACOMPANAR LOS DOCUMENTOS QUE SE ENCUENTRAN IDENTIFICADOS EN
EL REGISTRO. EL NUMERO DE IDENTIFICACION SE CONFORMARA PREFERENTEMENTE EN TERMINOS
SIMILARES A LOS DE LA CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION 0, EN SU CASO, EL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

ARTICULO 38. TODAS LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DEBERAN ESTAR CONECTADAS AL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS Y EL
NUMERO DE IDENTIFICACION ASIGNADO POR DICHO REGISTRO SERA VALIDO PARA TODAS LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

ARTICULO 39.- LOS USUARIOS QUE CUENTEN CON NUMERO DE IDENTIFICACION Y QUE DESEEN
MODIFICAR LA INFORMACION ASENTADA EN EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS,
DEBERAN PROPORCIONAR NUEVAMENTE TODOS SUS DATOS, ADEMAS DE SU NUMERO DE
IDENTIFICACION, AL SOLICITAR LA REALIZACION DE UN TRAMITE O SERVICIO. LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES ESTAN OBLIGADAS A INFORMAR A LA COMISION MUNICIPAL ESTAS MODIFICACIONES, A
FIN DE QUE ESTA ULTIMA ACTUALICE EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS.

CAPITULO X
DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LA PARTICIPACION CIUDADANA

ARTICULO 40.- A FIN DE SOMETER A UN PROCESO DE CONSULTA PUBLICA LOS PROGRAMAS, ESTUDIOS
Y PROYECTOS DE REGULACION, LA COMISION MUNICIPAL LOS HARA PUBLICOS EN SU PORTAL DE
INTERNET MUNICIPAL Y POR OTROS MEDIOS DE ACCESO PUBLICO, DURANTE LOS DIEZ DiAS HABILES
ANTES A SU EMISION. CON EL MISMO PROPOSITO Y DURANTE EL MISMO LAPSO, SE PUBLICARA EN EL
PORTAL DE INTERNET MUNICIPAL Y POR OTROS MEDIOS IDONEOS, EL PROGRAMA ANUAL, SUS
PROYECTOS DE REGULACION Y LOS ESTUDIOS RESPECTIVOS.

ARTICULO 41.- LA COMISION MUNICIPAL Y LAS DEPENDENCIAS COMPETENTES INCORPORARAN EN
EL PORTAL DE INTERNET DEL MUNICIPIO, LOS MEDIOS INFORMATICOS NECESARIOS PARA HACER
EFECTIVO EL DERECHO DE LOS PARTICULARES A EMITIR COMENTARIOS, SUGERENCIAS U
OBSERVACIONES, MISMOS QUE LA COMISION MUNICIPAL TOMARA EN CUENTA EN LA ELABORACION
DE SUS DICTAMENES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

ARTICULO 42.- ADEMAS DE LOS INSTRUMENTOS SENALADOS EN LOS ARTICULOS ANTERIORES, LA
COMISION MUNICIPAL, TAMBIEN HARA PUBLICOS EN SU PORTAL DE INTERNET Y POR OTROS MEDIOS
QUE CONSIDERE IDONEOS, LO SIGUIENTE:
I EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO,
QRO;;
II. LOSDICTAMENES QUE FORMULE, ASI COMO LAS OPINIONES Y EVALUACIONES QUE EMITA
EL COMITE MUNICIPAL;
III. LOS MANUALES, LOS LINEAMIENTOS O INSTRUCTIVOS QUE EMITA;
IV. LAS PROTESTAS QUE RECIBA EN LOS TERMINOS DEL PRESENTE REGLAMENTO, Y EL
CURSO DE LAS MISMAS; Y
V. TODAAQUELLA INFORMACION RELATIVA A LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA COMISION
MUNICIPAL.

ARTICULO 43.- CUALQUIER PERSONA, SIEMPRE Y CUANDO TENGA INTERES LEGITIMO PARA ELLO,

PODRA QUEJARSE MEDIANTE ESCRITO DE PROTESTA ANTE LA COMISION MUNICIPAL, CUANDO
ALGUNA DEPENDENCIA LE EXIJA TRAMITES O CARGAS ADMINISTRATIVAS QUE NO CORRESPONDAN
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A LOS SENALADOS EN EL REGISTRO, O SI LE ES NEGADO SIN CAUSA JUSTIFICADA, EL SERVICIO QUE
SOLICITA. LO ANTERIOR, SIN DEMERITO DE LO PREVISTO POR LA LEY.

ARTICULO 44.- EN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO ANTERIOR, LOS INTERESADOS DEBERAN
DIRIGIR SU ESCRITO DE PROTESTA A LA COMISION MUNICIPAL, EN EL CUAL DEBERAN EXPRESAR LOS
DATOS SIGUIENTES:
L NOMBRE DEL QUEJOSO Y DOCUMENTO OFICIAL QUE LO IDENTIFIQUE, SI ES PERSONA
FISICA;
II. NOMBRE DEL REPRESENTANTE, SI ES PERSONA MORAL, Y DOCUMENTO OFICIAL QUE LO
IDENTIFIQUE. EN ESTE CASO SE ACOMPANARA COPIA SIMPLE DEL INSTRUMENTO
PUBLICO CON EL QUE SE ACREDITE LA PERSONALIDAD DE SU REPRESENTADA Y LAS
FACULTADES CON LAS QUE SE OSTENTA, ASI COMO LOS DATOS DE INSCRIPCION DEL
DOCUMENTO O DOCUMENTOS EN EL REGISTRO PUBLICO CORRESPONDIENTE;
[I. DOMICILIO;
IV. DOCUMENTOS QUE ACREDITE SUS AFIRMACIONES, EN SU CASO; Y
V. EXPOSICION CRONOLOGICA DE LOS HECHOS QUE SUSTENTAN SU PROTESTA. SI EL
QUEJOSO ESTA INSCRITO EN EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS DEL
MUNICIPIO, EN LOS TERMINOS DEL PRESENTE REGLAMENTO, SOLO DEBERA HACER
MENCION DE SU NUMERO DE REGISTRO Y, EN SU CASO, INICIAR O PROSEGUIR SU
TRAMITE POR ViA ELECTRONICA.

ARTICULO 45.- RECIBIDO EL ESCRITO DE PROTESTA, LA COMISION MUNICIPAL SOLICITARA DENTRO
DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES, LA INTERVENCION DEL PRESIDENTE MUNICIPAL A EFECTO
DE QUE INSTRUYA AL SERVIDOR PUBLICO DEL AREA RESPECTIVA, PARA QUE RESUELVA LO
PROCEDENTE EN UN TERMINO DE TRES DIAS HABILES, DEBIENDO INFORMAR AL DE LA QUEJA Y AL
ORGANO DE CONTROL.

ARTICULO 46.- CONTRA LA RESOLUCION RECAIDA AL ESCRITO DE PROTESTA, EL INTERESADO PODRA
PROMOVER EL RECURSO DE REVISION PREVISTO POR LA LEY DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS PARA EL ESTADO DE QUERETARO.

ARTICULO 47.- LAS PROTESTAS QUE RECIBA LA COMISION MUNICIPAL FORMARAN PARTE DE LOS
INFORMES QUE SE PRESENTE AL AYUNTAMIENTO.

CAPITULOV
DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 48. LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE CONTRAVENGAN LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS
EN EL PRESENTE REGLAMENTO, SERAN SANCIONADOS DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE
RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE QUERETARO, SIN PERJUICIO DE
LAS DEMAS RESPONSABILIDADES QUE EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES PROCEDAN.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. PUBLIQUESE EN LA GACETA MUNICIPAL Y EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, LA SOMBRA DE ARTEAGA.

ARTICULO SEGUNDO. EL PRESENTE REGLAMENTO ENTRARA EN VIGOR AL DiA SIGUIENTE DE SU
PUBLICACION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, LA SOMBRA
DE ARTEAGA.

ARTICULO TERCERO. SE INSTRUYE A LA DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS FINANZAS PUBLICAS
MUNICIPALES PARA QUE REALICEN LOS ESTUDIOS FINANCIEROS, ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
NECESARIOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS DISPOSICIONES QUE SE ESTABLECEN EN EL
PRESENTE REGLAMENTO, DE MANERA QUE LA COMISION MUNICIPAL CUENTE CON LA CAPACIDAD
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PRESUPUESTAL, MATERIAL, TECNICA Y OPERATIVA NECESARIA PARA EL EJERCICIO DE SUS
FUNCIONES. LA DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES DEBERA
CONTEMPLAR EN EL PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL
CORRESPONDIENTE LOS RECURSOS NECESARIOS PARA LA OPERACION DE LA COMISION MUNICIPAL,
ASI COMO PARA LA IMPLEMENTACION DE TODAS LAS DISPOSICIONES PREVISTAS EN EL PRESENTE
REGLAMENTO.

ARTICULO CUARTO. SE DEROGAN TODAS LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER
MUNICIPAL QUE SE OPONGAN AL PRESENTE ORDENAMIENTO LEGAL.

Dado en el Municipio de Pedro Escobedo, Qro., en Sesion Ordinaria de Cabildo No. 414, celebrada el
dia 14 del mes de julio del 2017.

LA QUE SUSCRIBE C. BEATRIZ MAGDALENA LEON SOTELO, PRESIDENTA MUNICIPAL DE PEDRO
ESCOBEDO, QUERETARO, EN EL EJERCICIO DE MIS FUNCIONES Y CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO
149 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO, PROMULGO, EL PRESENTE
REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE PEDRO ESCOBEDO, QUERETARO, PARA SU
PUBLICACION Y OBSERVANCIA.

C. BEATRIZ MAGDALENA LEON SOTELO
PRESIDENTA MUNICIPAL DE PEDRO ESCOBEDO QUERETARO.

LIC. JOSE REVERIANO SANCHEZ CABRERA
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
DE PEDRO ESCOBEDO QUERETARO.
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